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INFO OUN

UNOR 2024

Vazeni pratelé a mili ¢lenové OUN, prindsime vdm nové
UNOROVE (islo s riznymi aktualitami o innostech OUN.




CO SE KONALO V LEDNU ?

AKCE OUN:
5.1. (PA) NOVOROCNI POSEZENI %i'

11.1. (CT)  VOLNA BESEDA
19. 1. (PA) PREDNASKA: PUTOVANT PO AFRICE

PROGRAM NA UNOR

AKCE OUN: %:

2.2.(PA) AKCE NEBUDE

8. 2. (CT) PREDNASKA: FATALISMUS A PASIVITA
KOMUNITY NESLYSIcicH

16. 2. (PA) AKCE NEBUDE

23.2. (PA) PREDNASKA: OSOBNI FINANCE

FOTOGALERIE

Fotky z akci najdete na webovych strdnkdch: www.zonerama.com/OUNOIlomouc/
FACEBOOK: www.facebook.com/OUNOlomouc




ROCNI HARMONOGRAM 2024 |

LEDEN NOVOROCNI POSEZENI

UNOR PLES (DOBRE MISTO PRO ZIVOT)
BREZEN FILMOVY FESTIVAL JEDEN SVET
DURBEN JARNT TVORENT
KVETEN VALNA HROMADA

CERVEN

CERVENEC

SRPEN
ZART

RIJEN

LISTOPAD

PROSINEC

DEN MATEK

DEN 0TcU
LETNI TVORENT

TURISTIKA
OPEKANT SPEKACKU

MEZINARODNI DEN NESLYSICIcH

PODZIMNI TVORENI

(predndsky se nekonaji Ill)

TYDEN SOCIALNICH SLUZEB V CR - DEN OTEVRENYCH DVERT

PODZIMNI POBYT
ZIMNI TVORENI

VANOCNI STANEK (DOBRE MISTO PRO ZIVOT)

Pordddme také jiné akce napi. PROHLIDKY MUZETL, VYSTAV...

V NEKTERE CTVRTKY (PATKY) se porddaji v OUN riizné predndsky (IékaFskd,

sportovni, cestovatelska témata...).




NOVOROCNI POSEZENI

V patek 5. 1. 2024 od 14:00 jsme porddali NOVOROCNI
POSEZENI, které si vdichni moc uZili. Hrdly se hry, napf. Bingo
nebo Tichd posta. Také se poddvalo obcerstveni - chlebicky,

jednohubky, cukrovi, punc... Byla to velka zdbava.




VOLNA BESEDA |

Ve Ctvrtek 11.1. 2024 od 16:00 se v kavarné OUN konala
VOLNA BESEDA. Neslysici se sesli, posedéli, probrali co je
nového a dali si néco dobrého k jidlu a k piti.




PREDNASKA \

V patek 19. 1. 2024 od 16:00 hod se konala predndska
PUTOVANI PO AFRICE, kterou predndiela nesly3ici Michaela
Studynkova. Predndska méla priblizit Zivot lidi v fomto statu.
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PROGRAM NA UNOR
. PREDNASKA |

PREDNASKA

OBLASTNI UNIE NESLYSICICH
OLOMOUC

FATALISMUS A PASIVITA
KOMUNITY NESLYSICICH

JAN WIRTH

JUNGMANNOVA 972/25 17 - 19 HODIN
oLOMOUC CT 8.2.:2024

PREDNASKA

V pétek 23. 2. 2024
od 16:00
bude predndska na téma:
.OSOBNI FINANCE,
(sporenti, pojisténi, danové

otdzky, dvéry...)
od pani finanéni poradkyné

Klary Mouckové ze Zlina.

Tlumoénice €ZJ bude zajisténa.



https://youtu.be/1CklFgd12fY

PLES DMPZ

DOBRE Y PRO
MISTO & ZIVOT

Pomahame s pokorou

NH COLLECTION
CONGRESS OLOMOUC

Sosie
i smsticket

KUP VSTUPENKU NEBO
ZJISTI VICE INFORMACH
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WWW.DOBREMISTOPROZIVOT.CZ




_ mEsowz |

| Kdo bude mit zajem koupit vstupenky,

musi sam objednat pres webovou strdnku !

Prodej vstupenek ONLINE na:
https://www.smsticket.cz/vstupenky/42225-dobroples-nh-

collection-congress-olomouc?utm medium=anchor

Cena: 250 K¢ (ZTP)

Program: Tanec, zdbavnd vystoupeni, tombola

&

Zdroj: https://www.dobremistoprozivot.cz/ples2024



https://www.smsticket.cz/vstupenky/42225-dobroples-nh-collection-congress-olomouc?
https://www.smsticket.cz/vstupenky/42225-dobroples-nh-collection-congress-olomouc?

CLENSKY PRISPEVEK 2024 \

Clensky prispévek v roce 2024

. 250 K& - dospéli

« 200 K& - dlchodci + mlddez do 17 let

Mdte-li zdjem o Clensky prispévek, tak ho muzete zaplatit ,hotové"
v kavdrné u pani Sudrichové.

Nebo poslat ha dcet 2102070359/2010, variabilni ¢islo: 888888

Do pozndmky prosim uved'te: , CLENSTVI + VASE PRETMENT"

Clensky prispévek zahrnuje vzdéldvaci, zajmové, volnoCasové

aktivity, kulturni a spolecenské akce porddané
Oblastni Unii neslysicich Olomouc

Prosim zaplat'te nejpozdéji do 31. 3. 2024.




| DULEZITA UPOZORNENT |

VdZeni klienti,
prosime dodrzujte provozni dobu socidlnich pracovnikd/tlumo&nik:

SOCIALNI SLUZBY + TLUMOCENI OUN
Prosime, do budovy OUN chod’te jen v tuto pracovni dobu:

PONDELT - CTVRTEK: 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
PATEK: 8:00 - 12:00 (pouze pro objednané)
Il POLEDNI 12:00 - 13:00 PRESTAVKA Il

| DOPORUCUJEME PREDEM OBJEDNAT - TLUMOCENT !

Mimo pracovni dobu nebudeme reagovat na Vase SMS, zpradvy, emaily!

Prosime také, dodrzujte pravidla v OUN
+ pravidla ,Jak si mdm objednat tlumocnika".

DEKUJEME ZA POCHOPENT |
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https://youtu.be/2TUkyF3D5Uw

JAK PODAT STIZNOST, PRIPOMINKU?

Mate prdavo podat stiznost nebo pripominku na kvalitu socidlnich sluzeb.

Jak podat stiZnost, pripominku?

a) pisemné:

o anonymné (bez uvedeni jména)
¢ s uvedenim jména

Jak?
o do schrdnky prani a pripominek, ha chodbé u hlavniho vchodu OUN
« dopisem na adresu OUN, Jungmannova 972/25A, 779 00 Olomouc
o emailem na adresu ounol@ounol.cz

b) dstné:
e osobné
o« pres zdstupce, ktery stiznost vyridi za Vas

Vyrizeni
Do 30 dni obdriite pisemné vyjddreni ke stiZnosti.
V pripadé anonymni stiZznosti bude vyjddreni vyvéseno

30 dnd v prosklené vitriné v budové OUN, vpravo,
za vchodovymi dvermi.

Stdle nejste spokojeni?

Obrat'te se na vedouciho oddéleni socidlnich sluzeb Krajského (radu
Olomouckého kraje, Jeremenkova 1191/40A, 779 00 Olomouc
nebo na Kanceldr verejného ochrdnce prdv, Udolni 658/39, 602 00 Brno-stted.



https://youtu.be/8cnh4oAdNhU

PRAVIDLA V OUN

-  WNIE
Pravidla v OUN SO M,

« Provozni doba OUN: "o, OM;ZC
pondéli az ctvrtek: 8:00 - 12:00 13:00 - 16:00

08[,4(5,

patek: 8:00 - 12:00, ostatni cas dle dohody

. Klient je povinen se objednat ! Kdo se neobjedna, tomu da socialni pracovnik/
tlumocnik jiny termin !

« ZaSlete SMS zpravu, email, nebo zkontaktuje socialniho pracovnika/tlumocnika
pres Skype s presnymi informacemi o tom, co potfebuijete resit.

. Pouzivejte prosim pouze tyto komunikacni kanaly:

SMS, WhatsApp, Skype a email ! E? Q E

. Na jiné komunikacni kanaly nebudeme odpovidat Q ﬂ
pf. Messenger, Facebook nebo soukromé emailové adresy pracovnik{i oun !

. Socialniho pracovnika/ tlumocnika kontaktujte pouze v pracovni dobé ! S vyjimkou

pripadl ohrozeni zdravi, majetku, jiné osoby, nebo pokud budete chtit zrusit
domluveny termin tlumoceni, schiizky (napf. z dlvodu nemoci).

« Pokud klient napiSe socialnimu pracovnikovi/tlumocnikovi mimo pracovni dobu,
odpovi az nasleduijici pracovni den.

« Neni povinnosti socialniho pracovnika/tlumocnika, aby odpovidal na
zaslané zpravy ihned ! Resi problémy jiného klienta nebo ma gkolen.
Odpovi, jakmile bude mit ¢as.

o

!




PRAVIDLA ,JAK SI MAM OBJEDNAT TLUMOCNIKA"

DUOLEZITE !
Upozorniujeme, ze kazdou tlumocnickou sluzbu je tfeba objednat nejlépe 5 dni predem !!!

Objedndvat se miZete pres Whatsapp, email, SMS, Skype a online formulaF ,,0BJEDNAVKA

TLUMOCNIKA".
HORid ©

http://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/

11l Kontaktujte prosim pouze tyto tlumocniky OUN:
« ADELA MINARCIKOVA (NOVA TLUMOCNICE)

« JANA MENSOVA

« MICHAELA HUDCOVA

Na externi tlumocniky se obracime pouze v pripadé, kdy jsou tlumocnici OUN obsazeni.

11 Kazda objednavka musi obsahovat:

1. VASE JMENO A PRIJMENI napf. Jana Novotnd

2. DATUM TLUMOCEN( napf.1.1.2017

3. CAS TLUMOCENI napf. 17:00

4. pOVOD TLUMOCENI( napr. Iékaf , vydetieni srdce

5. MISTO TLUMOCENI (KDE?) napt. poliklinika Olomouc, TrZnice

(nebo adresa)

Tlumocnik je vazany micenlivosti, takze se nemusite bat, Ze by tyto informace Sifil dale.

POZOR I
Pokud mate objednany termin tlumoceni a nemUzete pfijit (z dlvodu napf. nemoc),
IHNED informujte tlumocnika !!!


http://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/

‘ V OUN je mozné zakoupit

Zbozi a sluzby Cena

Baterie PR 675 H 96,- K¢/baleni (6ks)
Baterie 13 96,- K¢/baleni (6ks)
Baterie PR 312 96,- K¢/baleni (6ks)
Baterie 10 96,- K¢/baleni (6ks)

Hadicka do sluch. tenka  15,- K&/ks
Hadicka do sluch. silna 30,- K¢/ks

Cistici tableta 15,-/ks

Cisténi ultrazvukem 5,-/ 1 &isténi

[Ty X3 (e fl | POLICIE
15@ 1 VysousSeci tablety na 60,- K¢
sluchadla

Nikdy nepodepisujte smlouvy, pljcky, Gvéry bez pritomnosti umocnika!
Pokud nerozumite, nic nepodepisujte. Smlouvam musite rozumét!
Pri exekuci uz je na reSeni pozdé.
Obrat'te se prosim na nasSe tlumocniky/socialni pracovniky v OUN.
Radi vam poradime.

PRIPOMINKY A STIZNOSTI
Vase pripominky a stiznosti mlzete napsat a vlozit do schranky u vchodu OUN




Oblastni unie neslysicich Olomouc z.s. je jednim ze zdkladajicich ¢lend
neziskové organizace - Ceskomoravské jednoty neslysicich, zs.

PARTNERSKE ORGANIZACE:

UNZB

UNIE
NESLYSICICH
BRNO

N
Naslouchame neslysicim

Poradenské centrum
pro sluchové postizené Kroméfiz, o.p.s.

Hradecké centrum

pro osoby se sluchovym postizenim 0.p.s.

DEKUJEME ZA FINANCNI PODPORU:
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' Oibhmouckﬁ kraj

OLOMOUC

Urad prace CR

JTEKT
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MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY




PROVOZNI DOBA

Po-ct: 8 - 12 hod.
13 - 16 hod

pa:8 -12hod,

ostatni cas dle dohody

Oblastni unie neslysicich Olomouc

Jungmannova 972/25A, 77900 Olomouc, E-mail: ounol@ounol.cz, www.ounol.cz,

www.facebook.com/OUNOlomouc

Pavel Pastrnek

prredseda OUN, socidlni pracovnik

pavel.pastrnek@ounol.cz

B
777 854 328

Petra Hartingerova

mistopredseda OUN, referentka majetkové sprdvy
petra.hartingerova@ounol.cz

B

® Po

734 834 945

®[Po

Jana Mensova
socidlni pracovnice,
tlumoénice
@} jana.mensova@ounol.cz
pay
777 959 722

CPeo

Michaela Hudcova
socidlni pracovnice,
tlumoénice

michaela.hudcova@ounol.cz
X
774 585 225

e

Adéla Minaréikova
socidlni pracovnice,
tlumoénice
adela.minarcikova@ounol.cz
X
774 702 507

e
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