PROSINEC 2024

PROSINCOVE &islo s rdznymi aktualitami o ¢innostech




CO SE KONALO V LISTOPADU ?

AKCE OUN: ‘
7.11. (CT) ZDRAVOTNI CVICENT *“*
15. 11. (PA) ZDRAVOTNI PREDNASKA -

- SPRAVNE CISTENI zuBU
22.11. (PA) ZIMNI TVORENT
AKCE MIMO OUN:
22.11. (PA) KONFERENCE NESLYSICICH ZEN - BRNO
AKCE OUN: LN
6.12. (PA) ODBORNA PREDNASKA R

- OBRANA PROTT NEKALYM PRAKTIKAM...
13.12. (PA) ZDRAVOTNI PREDNASKA

- OSTEOPOROZA

20.12. (PA) AKCE NEBUDE
27.12. (PA) ZAVRENO
3.1. 2025 (PA) AKCE NEBUDE

AKCE MIMO OUN:
17.12. (UT) VANOCNI STANEK DMPZ

FOTOGALERIE

Fotky z akci najdete na webovych strankach: www.zonerama.com/OUNOIlomouc/
FACEBOOK: www.facebook.com/OUNOIlomouc
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ROCNI HARMONOGRAM 2024

LEDEN NOVOROCNI POSEZENT
UNOR PLES (DOBRE MISTO PRO ZIVOT)
BREZEN JARNI TVORENT
DUBEN FILMOVY FESTIVAL JEDEN SVET
KVETEN VALNA HROMADA
DEN MATEK
LETNI TVORENT
CERVEN DEN 0TcU
EXKURZE BRNO
CERVENEC  PROHLIDKA MESTA OLOMOUC
- VOLNA BESEDA + OPEKANT SPEKACKU
(predndsky se nekonaji !ll)
SRPEN
ZART PODZIMNI TVORENT
MEZINARODNI DEN NESLYSICICH
PODZIMNI POBYT
EVROPSKY DEN JAZYKA - SPEAK DATING
RIJEN 130. VYROCT ZALOZENT SKOLY PRO SP - OLOMOUC
CELOSTATNI SETKANI TLUMOCNIKO ¢zJ
LISTOPAD ZIMNT TVORENT
PROSINEC  VANOCNI STANEK (DOBRE MESTO PRO ZIVOT)

Pordddme také jiné akce napi. PROHLIDKY MUZETL, VYSTAV...
V NEKTERE CTVRTKY (PATKY) se porddaji v OUN riizné predndsky (IékaFskd,

sportovni, cestovatelska témata...).



CVICENI

Ve &tvrtek 7. 11. 2024 od 16:00 probéhlo ZDRAVOTNI CVICENI

PRO SENIORY pod vedenim lektorky Ireny Vliasdkové a tlumocila
Mgr. Jana Mensova.




ZDRAVOTNI PREDNASKA

V patek 15.11. 2024 od 16:00 jsme porddali zdravotni predndsku na téma
SPRAVNE CISTENI ZUBO, kterou prednesla Mgr. Radmila Hordékovd, MBA
a tlumocila Mgr. Jana Mensova.




TVORENI

V pitek 22. 11. 2024 od 15:30 se uskutelnilo TVORENI - VYROBA
ADVENTNICH VENCU pod vedenim neslysici lektorky Lucie Gallasové.
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KONFERENCE BRNO

Ve dnech 21.— 24. 11. 2024
se uskutecnilo 3. Evropské forum neslysicich Zen v Brné.
Soucdsti programu byla konference .30 let neslySicich Zen: tehdy a dnes”
a tématické workshopy.
U&astnici se shodli, 7e je potieba ddle hledat cesty, jak povzbudit neslysici
Zeny ke sdruzovdni se v obCanskych i sportovnich klubech a spolcich a bojovat

za rovny pristup k informacim v oblasti reprodukéniho zdravi a sexuality.

4. Evropské férum nesly$icich Zen se bude konat v roce 2026 v Itdlii.

s) 3 Deaf Women Brno

2024 European Forum Czech Republic

30 let neslysicich Zzen:
tehdy adnes \

Mezinarodni konference

Zdroj: Zprdvy v Ceském znakovém jazyce




PROGRAM OUN - PROSINEC

PREDNASKA

V PATEK 6. 12. 2024
od 16:00
PREDNASKA NA TEMA:
Obrana proti nekalym praktikam

a cilené manipulaci pri uzavirani smluv

SDRUZENi OBRANY
SP

OTREBITELU
IORAVY A SLEZ:

M SKA
sm
i

Rady tlumo&nice CZJ: Michaela Hudcovd

Doporuceni

Ialiicgnace o

ZDRAVOTNT PREDNASKA |

V PATEK 13. 12. 2024

i o . , od 16:00
Normalni kostni tkan  Osteoporéza

RN ZDRAVOTNI PREDNASKA
2500 N@S NA TEMA: OSTEOPOROZA

Predndsejici: Mgr. Ing. Renata Hordkova

zdravotni sestra FNOL:
Mgr. Radmila Hordackova, MBA

tlumoénice CZJ: Jana Mensova




/
POJDME SPOLECNE PODPORIT DOBROU VEC

JTEKT BEARINGS Czech republic

VAS SRDECNE ZVE KE STANKU
DOBREHO MISTA PRO ZIVOT / HORNi NAMESTiI V OLOMOUCI

utery 17. PROSINCE 2024

10:00 - 22:00 HOD.

VYTEZEK Z PRODEJE JE URCEN NA PODPORU

OBLASTNI UNIE NESLYSICICH OLOMOUC




ODBORNE (INDIVIDUALNI) PORADENSTVI

. JAK SPRAVNE OVLADAT PC

. JAK POUZIVAT CHYTRY TELEFON (MOBIL)

~ JAK POUZIVAT MOBILNI APLIKACI - napt. E - OBCANKA, DATOVA
SCHRANKA, BANKOVNT IDENTITA ...

. JAK SE BEZPECNE POHYBOVAT NA INTERNETU nap¥. podvodné emaily,
bezpeény ndkup na e - shopu ...

_. PORADENSTVT S VYBEREM KOMPENZACNICH POMUCEK

odborny poradce a technik IT: Pavel Pastrnek
email: pavel.pastrnek@ounol.cz

| Doporucujeme se predem objednat !

V roce 2025 bude mnoha z Vds koncit platnost
prikazu ZTP — zkontrolujte si prosim, dokdy

4 ’ o Az
vam prikaz ZTP plati. pRUKE:
e
-

oAT"1975

DoporuCujeme dostavit se alespoi 90 dni
(3 mésice) pred koncem platnosti prikazu ZTP. .
Dostavte se osobné na Utad prdce v misté svého
bydli§té a prineste s sebou jednu fotografii

v prikazovém formdtu (muze byt ¢ernobild).

Ufad prace CR

Na misté zaplatite poplatek 30 KE v hotovosti.
Prikaz bude vyroben cca do 2 tydnd.

NEODKLADEJTE VYMENU PRUKAZU ZTP NA POSLEDNI CHVILI !
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VANOCNI PRANI

PF 2025
PRITEMNE PROZITI
VANOCNICH SVATKU

ZAMESTNANCI OUN

OZNAMENI

OUN Olomouc bude
ve dnech 23. 12. 2024 - 1. 1. 2025
zaviena z divodu Eerpdni dovolené

a vano&nich svatka.




| DULEZITA UPOZORNENT |

VdZeni klienti,
prosime dodrzujte provozni dobu socidlnich pracovnikd/tlumo&nik:

SOCIALNI SLUZBY + TLUMOCENI OUN
Prosime, do budovy OUN chod’te jen v tuto pracovni dobu:

PONDELT - ¢TVRTEK: 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
PATEK: 8:00 - 12:00 (pouze pro objednané)
Il POLEDNI 12:00 - 13:00 PRESTAVKA Il

| DOPORUCUJEME PREDEM OBJEDNAT - TLUMOCENT !

Mimo pracovni dobu nebudeme reagovat na Vase SMS, zpradvy, emaily!

Prosime také, dodrzujte pravidla v OUN
+ pravidla ,Jak si mam objednat tlumocnika".

DEKUJEME ZA POCHOPENT |

L WHIE i
W ES{’;. .

-

0BL4g,
HYOV

%L omov®

o


https://youtu.be/2TUkyF3D5Uw

JAK PODAT STIZNOST, PRIPOMINKU?

Mate prdavo podat stiznost nebo pripominku na kvalitu socidlnich sluzeb.

Jak podat stiZnost, pripominku?

a) pisemné:

o anonymné (bez uvedeni jména)
¢ s uvedenim jména

Jak?
o do schrdnky prani a pripominek, ha chodbé u hlavniho vchodu OUN
« dopisem na adresu OUN, Jungmannova 972/25A, 779 00 Olomouc
o emailem na adresu ounol@ounol.cz

b) dstné:
e osobné
o« pres zdstupce, ktery stiznost vyridi za Vas

Vyrizeni
Do 30 dni obdriite pisemné vyjddreni ke stiZnosti.
V pripadé anonymni stiZznosti bude vyjddreni vyvéseno

30 dnd v prosklené vitriné v budové OUN, vpravo,
za vchodovymi dvermi.

Stdle nejste spokojeni?

Obrat'te se na vedouciho oddéleni socidlnich sluzeb Krajského (radu
Olomouckého kraje, Jeremenkova 1191/40A, 779 00 Olomouc
nebo na Kanceldr verejného ochrdnce prdv, Udolni 658/39, 602 00 Brno-stted.
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https://youtu.be/8cnh4oAdNhU

PRAVIDLA V OUN

-  WNIE
Pravidla v OUN SO M,

« Provozni doba OUN: "o, om;z"
pondéli az ctvrtek: 8:00 - 12:00 13:00 - 16:00

08[,4&

patek: 8:00 - 12:00, ostatni cas dle dohody

. Klient je povinen se objednat ! Kdo se neobjedna, tomu da socialni pracovnik/
tlumocnik jiny termin !

« ZaSlete SMS zpravu, email, nebo zkontaktuje socialniho pracovnika/tlumocnika
pres Skype s presnymi informacemi o tom, co potfebuijete resit.

. Pouzivejte prosim pouze tyto komunikacni kanaly:

SMS, WhatsApp, Skype a email ! E? Q E

. Na jiné komunikacni kanaly nebudeme odpovidat ° ﬂ
pf. Messenger, Facebook nebo soukromé emailové adresy pracovnik{i oun !

. Socialniho pracovnika/ tlumocnika kontaktujte pouze v pracovni dobé ! S vyjimkou

pripadl ohrozeni zdravi, majetku, jiné osoby, nebo pokud budete chtit zrusit
domluveny termin tlumoceni, schiizky (napf. z dlvodu nemoci).

« Pokud klient napiSe socialnimu pracovnikovi/tlumocnikovi mimo pracovni dobu,
odpovi az nasleduijici pracovni den.

« Neni povinnosti socialniho pracovnika/tlumocnika, aby odpovidal
na zaslané zpravy ihned ! Resi problémy jiného klienta nebo mé $kolen.
Odpovi, jakmile bude mit ¢as.

o
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PRAVIDLA ,JAK SI MAM OBJEDNAT TLUMOCNIKA"

DUOLEZITE !
Upozorniujeme, ze kazdou tlumocnickou sluzbu je tfeba objednat nejlépe 5 dni predem !!!

Objedndvat se miZete pres Whatsapp, email, SMS, Skype a online formulaF ,,0BJEDNAVKA

TLUMOCNIKA".
o &P

http://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/

11l Kontaktujte prosim pouze tyto tlumocniky OUN:
« HUDCOVA MICHAELA

« MENSOVA JANA

« MINARCIKOVA ADELA

« ZRNECKOVA MIROSLAVA (NOVA)

Na externi tlumocniky se obracime pouze v pripadé, kdy jsou tlumocnici OUN obsazeni.

I Kazda objednavka musi obsahovat:

1. VASE JMENO A PRIJMENI napf. Jana Novotna

2. DATUM TLUMOCENI napf.1.1.2017

3. CAS TLUMOCENI napr. 17:00

4. bUVOD TLUMOCENI napf. lékaf , vydetieni srdce

5. MISTO TLUMOCENI (KDE?) napt. poliklinika Olomouc, TrZnice

(nebo adresa)
Tlumocnik je vazany micenlivosti, takze se nemusite bat, ze by tyto informace Sifil dale.

111 POZOR DULEZITE !!!

Pokud mate objednany termin tlumoceni a nemUzete pfijit (z ddvodu napf. nemoc),

IHNED informujte tlumocnika !!!


http://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/

‘ V OUN je mozné zakoupit

Zbozi a sluzby Cena

Baterie PR 675 H 89,- K¢/baleni (6ks)
Baterie 13 89,- K¢/baleni (6ks)
Baterie PR 312 89,- K¢/baleni (6ks)
Baterie 10 89,- K¢/baleni (6ks)

Hadicka do sluch. tenka  20,- K&/ks
Hadicka do sluch. silna 30,- K¢/ks

Cistici tableta 15,-/ks

Cisténi ultrazvukem 5,-/ 1 &isténi

[Ty X3 (e fl | POLICIE
15@ 1 VysousSeci tablety na 60,- K¢
sluchadla

Nikdy nepodepisujte smlouvy, pljcky, Gvéry bez pritomnosti umocnika!
Pokud nerozumite, nic nepodepisujte. Smlouvam musite rozumét!
Pri exekuci uz je na reSeni pozdé.
Obrat'te se prosim na nasSe tlumocniky/socialni pracovniky v OUN.
Radi vam poradime.

PRIPOMINKY A STIZNOSTI
Vase pripominky a stiznosti mlzete napsat a vlozit do schranky u vchodu OUN

i




Oblastni unie neslysicich Olomouc z.s. je jednim ze zdkladajicich ¢lend
neziskové organizace - Ceskomoravské jednoty neslysicich, zs.

PARTNERSKE ORGANIZACE:

: B %@\u\nEmg&(P
< (S ~
UNIE _ ° w T
NESLYSICicH
BRNO
010,,,,0\3"

Naslouchame neslysicim

Poradenské centrum
pro sluchové postizené Kroméfiz, o.p.s.

Hradecke centrum

soby se sluchovym postizenim o.p.s.

Kurzy, predndsky a pobyty jsou realizovany s financni podporou.

DEKUJEME ZA FINAN&N]’Z PODPORU:

ﬁ\
/

OLOMOUC

e,
' Olomoucky kraj
Urad prace CR

P >
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-r
MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY




PROVOZNI DOBA

Po - é&: 8 - 12 hod.
13 - 16 hod
pa: 8 - 12 hod,

ostatni cas dle dohody

Oblastni unie neslySicich Olomouc

Jungmannova 972/25A, 77900 Olomouc, E-mail: ounol@ounol.cz, www.ounol.cz,
www.facebook.com/OUNOlomouc

Pavel Pastrnek
predseda OUN, technik,
statutdrni zdstupce
pavel.pastrnek@ounol.cz

Bc. Miroslava Zrneékova
vedouci socidlni pracovnice

miroslava.zrneckova@ounol.cz

& 777854328

Mgr. Petra Hartingerova
referentka
(prondjmy, kurzy ZJ)
petra.hartingerova@ounol.cz

® 734 834 945

Mgr. Jana MenSova
socidlni pracovnice,
tlumocnice CZJ
jana.mensova@ounol.cz
777 959722

Mgr. Michaela Hudcova
socidlni pracovnice,
tlumocnice CZJ
michaela.hudcova@ounol.cz
774 585 225

Bc. Adéla Minaréikova
socidlni pracovnice,
tlumoénice CZT
adela.minarcikova@ounol.cz
774 702 507
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