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INFO OUN

BREZEN 2024

Vazeni pratelé a mili ¢lenové OUN, prindsime vdm nové
BREZNOVE ¢&islo s réiznymi aktualitami o &innostech OUN.,




CO SE KONALO V UNORU ?

AKCE OUN:
8.2. ((T) PREDNASKA: FATALISMUS A PASIVITA }%{
KOMUNITY NESLYSICIcH

23.2.(PA) PREDNASKA: OSOBNI FINANCE

PROGRAM NA BREZEN

AKCE OUN:
1.3. (PA) AKCE NEBUDE
8. 3. (PA) JARNI TVORENI

15. 3. (PA) ZDRAVOTNI PREDNASKA: DELOZNT ¢IPEK

22. 3. (PA) AKCE NEBUDE
29. 3. (PA) OUN ZAVRENO - VELIKONOCNT SVATEK
1.4, (PO) OUN ZAVRENO - VELIKONOCNI SVATEK

AKCE MIMO OUN:
16.3. (SO)  PLES DMPZ
24 -64. FESTIVAL JEDEN SVET OLOMOUC

FOTOGALERIE

Fotky z akci najdete na webovych strankach: www.zonerama.com/OUNOIlomouc/
FACEBOOK: www.facebook.com/OUNOIlomouc




ROCNI HARMONOGRAM 2024 |

LEDEN NOVOROCNI POSEZENI
UNOR PLES (DOBRE MISTO PRO ZIVOT)
BREZEN JARNI TVORENT
DUBEN FILMOVY FESTIVAL JEDEN SVET
KVETEN VALNA HROMADA
DEN MATEK

CERVEN DEN OTcU
LETNI TVORENT

CERVENEC  TURISTIKA

- OPEKANT SPEKACKU (pedndsky se nekonaji lll)
SRPEN
ZART MEZINARODNI DEN NESLYSIcicH
PODZIMNI TVORENI
RIJEN TYDEN SOCIALNICH SLUZEB V ¢R - DEN OTEVRENYCH DVERT
PODZIMNI POBYT
ZIMNT TVORENT

LISTOPAD VANOCNT STANEK (DOBRE MISTO PRO ZIVOT)

PROSINEC

Pordddme také jiné akce napi. PROHLIDKY MUZETL, VYSTAV...
V NEKTERE CTVRTKY (PATKY) se porddaji v OUN riizné predndsky (IékaFskd,
sportovni, cestovatelska témata...).




Ve ctvrtek 8. 2. 2024 od 17:00 se uskutecnila zajimava predndska
od neslySiciho Jana Wirtha - FATALISMUS A PASIVITA
KOMUNITY NESLYSICICH. Cilem predndsky bylo Neslysici in-
formovat o tom, jak pasivita mlZe ovlivnit jejich Zivot a také jak je di-

lezité jednat, kdyZ je potreba.




PREDNASKA \

V pdtek 23.2. 2024 od 16:00 jsme porddali predndsku -
OSOBNI FINANCE, kterou predndela finanéni specialistka Kldra
Mouckovd ze Zlina. Predndska poskytla informace o sluzbdch

a produktech, které mohou klienti v pripadé zdjmu vyuZzit.




PROGRAM NA BREZEN
. _TVOReNt |

TVORENI

V patek 8. 3. 2024
od 16:00

JARNI TVORENZ

neslysici lektorka:
LUCIE GALLASOVA

PREDNASKA

V pitek 15. 3. 2024
od 16:00
ZDRAVOTNI PREDNASKA

DELOZNI CIPEK
zdravotni sestra FNOL:
Mgr. Radmila Hordc kova, MBA

Pochva

Tlumo&nik CZJ: Jana MenSovd




PLES DMPZ

NCE!:

V¥ nextbike™

PROGRAN 16/ 31900

g ; NH COLLECTION
19:00 otevieni salu CONGRESS OLOMOUC
20:00 slavnostni zahajeni
20:05 vystoupeni déti z DD Litovel

20:15 maodni prehlidka navrharky
Hanell by Hana Kratka

" o k] DOBRE PRO
20:30 zpiva Romana Mafkikova, tlumoceni MISTO ZINOT

do znakového jazyka divadlem
OUKE) HANDS DANCE z Brna

21:00 hraje kapela JET BEAT

21:45 vystoupeni tanec¢ni Skoly Coufalovi
22:00 hraje kapela JET BEAT

23:00 soutéz o ceny

23:30 hraje kapela JET BEAT

24:00 afterparty D) Radio Hana
Martina Qweetko Prochazkova

Pomahame s pokorou

02:00 ukonceni akce
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Jeden svét v Olomouci - mate se na co tésit!

V dubnu se v Olomouci pordda 25. rochik festivalu o lidskych
prdvech Jeden svét.

Probihat bude od 2. - 6. dubna.

Zahdjeni festivalu jako tradic¢né probéhne v kiné Metropol.
Dalsi mista projekce: Divadlo na Cucky, ART Rubikon, Aula CMTF
a znovuotevrené kino Central v Muzeu uméni.

Festival v tomto roce predstavi vice jak 25 filmd.
Bude to opravdu nabity program!
Novinka - virtudlni realita v Pevnosti poznani.

JEDEN SVET

MEZINARODNI FESTIVAL
DOKUMENTARNICH FILMOD
O LIDSKYCH PRAVECH




 ozNAment |

POZOR DULEZITE |

Oznamujeme, Ze predseda OUN a socidlni pracovnik Pavel Pastrnek
nebude pritomen od 26. 3. - 16. 4. 2024 z divodu cerpdni
dovolené v zahrani&i (mimo CR).

LETNI CAS

Ke zméné na LETNI CAS dojde v neddli 31.3. 2024
z 2:00 na 3:00 !

S NEDELE

31. BREZNA
2:00 -> 3:00




VELIKONOCNI PRANI + OZNAMENI

OUN Olomouc bude mit ZAVRENO
v téchto dnech 29. 3. (patek) a 1. 4. (pondéli)
z dtvodu velikonoé&nich svatki |

Krdsné velikonocni svatky

preji
zamestnanci OUN




CLENSKY PRISPEVEK 2024 \

Clensky prispévek v roce 2024

. 250 K& - dospéli

« 200 K& - dichodci + mlddez do 17 let

Mdte-li zdjem o Clensky prispévek, tak ho muzete zaplatit ,hotové"
v kavdrné u pani Sudrichové.

Nebo poslat ha icet 2102070359/2010, variabilni cislo: 888888

Do pozndmky prosim uved'te: , CLENSTVI + VASE PRETMENT"

Clensky prispévek zahrnuje vzdéldvaci, zajmové, volnoCasové

aktivity, kulturni a spolecenské akce porddané
Oblastni Unii neslysicich Olomouc

Prosim zaplat'te nejpozdéji do 31. 3. 2024.




| DULEZITA UPOZORNENT |

VdZeni klienti,
prosime dodrzujte provozni dobu socidlnich pracovnikd/tlumo&nik:

SOCIALNI SLUZBY + TLUMOCENI OUN
Prosime, do budovy OUN chod’te jen v tuto pracovni dobu:

PONDELT - CTVRTEK: 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
PATEK: 8:00 - 12:00 (pouze pro objednané)
Il POLEDNI 12:00 - 13:00 PRESTAVKA Il

| DOPORUCUJEME PREDEM OBJEDNAT - TLUMOCENT !

Mimo pracovni dobu nebudeme reagovat na Vase SMS, zpradvy, emaily!

Prosime také, dodrzujte pravidla v OUN
+ pravidla ,Jak si mdm objednat tlumocnika".

DEKUJEME ZA POCHOPENT |
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https://youtu.be/2TUkyF3D5Uw

JAK PODAT STIZNOST, PRIPOMINKU?

Mate prdavo podat stiznost nebo pripominku na kvalitu socidlnich sluzeb.

Jak podat stiZnost, pripominku?

a) pisemné:

o anonymné (bez uvedeni jména)
¢ s uvedenim jména

Jak?
o do schrdnky prani a pripominek, ha chodbé u hlavniho vchodu OUN
« dopisem na adresu OUN, Jungmannova 972/25A, 779 00 Olomouc
o emailem na adresu ounol@ounol.cz

b) ustné:

e o0sobné

o« pres zdstupce, ktery stiznost vyridi za Vas

Vyrizeni
Do 30 dni obdriite pisemné vyjddreni ke stiZnosti.
V pripadé anonymni stiZznosti bude vyjddreni vyvéseno

30 dnu v prosklené vitriné v budové OUN, vpravo, za
vchodovymi dvermi.

Stdle nejste spokojeni?

Obrat'te se na vedouciho oddéleni socidlnich sluzeb Krajského (radu
Olomouckého kraje, Jeremenkova 1191/40A, 779 00 Olomouc
nebo na Kanceldr verejného ochrdnce prdv, Udolni 658/39, 602 00 Brno-stted.



https://youtu.be/8cnh4oAdNhU

PRAVIDLA V OUN

- L WNIE
Pravidla v OUN A

« Provozni doba OUN: "o, om;z"
pondéli az ctvrtek: 8:00 - 12:00 13:00 - 16:00

08[,4&

patek: 8:00 - 12:00, ostatni cas dle dohody

. Klient je povinen se objednat ! Kdo se neobjedna, tomu da socialni pracovnik/
tlumocnik jiny termin !

« ZaSlete SMS zpravu, email, nebo zkontaktuje socialniho pracovnika/tlumocnika
pres Skype s presnymi informacemi o tom, co potrebujete resit.

Pouzivejte prosim pouze tyto komunikacni kanaly:

SMS, WhatsApp, Skype a email ! E? Q E

Na jiné komunikacni kanaly nebudeme odpovi- ° ﬂ dat
pf. Messenger, Facebook nebo soukromé emailové adresy pracovnik

OUN !
. Socidlniho pracovnika/ tlumocnika kontaktujte pouze v pracovni dobé ! S vyjim-

kou pripadd ohroZeni zdravi, majetku, jiné osoby, nebo pokud budete chtit zrusit
domluveny termin tlumoceni, schiizky (napf. z dGvodu nemoci).

« Pokud klient napiSe socialnimu pracovnikovi/tlumocnikovi mimo pracovni dobu,
odpovi az nasleduijici pracovni den.

. Neni povinnosti socialniho pracovnika/tlumocnika, aby odpovidal na zaslané
zpravy ihned ! Re$i problémy jiného klienta nebo mé kolent. Odpovi,
jakmile bude mit Cas.

o

1




PRAVIDLA ,JAK SI MAM OBJEDNAT TLUMOCNIKA"

DUOLEZITE !
Upozorniujeme, ze kazdou tlumocnickou sluzbu je tfeba objednat nejlépe 5 dni predem !!!

Objednavat se miizete pfes Whatsapp, email, SMS , Skype a online formular
+OBJEDNAVKA TLUMOCNIKA".

o & (@[}

http://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/

11l Kontaktujte prosim pouze tyto tlumocniky OUN:
« ADELA MINARCIKOVA (NOVA TLUMOCNICE)

« JANA MENSOVA

« MICHAELA HUDCOVA

Na externi tlumocniky se obracime pouze v pripadé, kdy jsou tlumocnici OUN obsazeni.

11 Kazda objednavka musi obsahovat:

1. VASE JMENO A PRIJMENI napf. Jana Novotna

2. DATUM TLUMOCEN( napr. 1.1. 2017

3. CAS TLUMOCENI napt. 17:00

4. pOVOD TLUMOCENI( napr. lékar , vySetteni srdce

5. MISTO TLUMOCENI (KDE?) napr. poliklinika Olomouc, TrZnice

(nebo adresa)

Tlumocnik je vazany micenlivosti, takze se nemusite bat, Zze by tyto informace Sifil dale.

POZOR I
Pokud mate objednany termin tlumoceni a nemUzete pfijit (z dlvodu napf. nemoc),
IHNED informujte tlumocnika !!!


http://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/

‘ V OUN je mozné zakoupit

Zbozi a sluzby Cena

Baterie PR 675 H 96,- K¢/baleni (6ks)
Baterie 13 96,- K¢/baleni (6ks)
Baterie PR 312 96,- K¢/baleni (6ks)
Baterie 10 96,- K¢/baleni (6ks)

Hadicka do sluch. tenka  15,- K&/ks
Hadicka do sluch. silna 30,- K¢/ks

Cistici tableta 15,-/ks

Cisténi ultrazvukem 5,-/ 1 &isténi

[Ty X3 (e fl | POLICIE
15@ 1 VysousSeci tablety na 60,- K¢
sluchadla

Nikdy nepodepisujte smlouvy, ptjcky, Uvéry bez pritomnosti tlumocnika!
Pokud nerozumite, nic nepodepisujte. Smlouvam musite rozumét!
Pri exekuci uz je na reSeni pozdé.
Obrat'te se prosim na nasSe tlumocniky/socialni pracovniky v OUN.
Radi vam poradime.

PRIPOMINKY A STIZNOSTI
Vase pripominky a stiznosti mlzete napsat a vlozit do schranky u vchodu OUN




Oblastni unie neslysicich Olomouc z.s. je jednim ze zdkladajicich ¢lend
neziskové organizace - Ceskomoravské jednoty neslysicich, z.s.

PARTNERSKE ORGANIZACE:

UNZB

UNIE
NESLYSICICH
BRNO

N
Naslouchame neslysicim

Poradenské centrum
pro sluchové postizené Kroméfiz, o.p.s.

Hradecké centrum

pro osoby se sluchovym postizenim 0.p.s.

DEKUJEME ZA FINANCNI PODPORU:

-.\
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' Oibhmouckﬁ kraj

OLOMOUC

Urad prace CR

JTEKT

| >
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-r
MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY




PROVOZNI DOBA

Po-ct: 8 - 12 hod.
13 - 16 hod

pa:8 -12hod,

ostatni cas dle dohody

Oblastni unie neslysicich Olomouc

Jungmannova 972/25A, 77900 Olomouc, E-mail: ounol@ounol.cz, www.ounol.cz,

www.facebook.com/OUNOlomouc

Pavel Pastrnek

prredseda OUN, socidlni pracovnik

pavel.pastrnek@ounol.cz

B
777 854 328

Petra Hartingerova

mistopredseda OUN, referentka majetkové sprdvy
petra.hartingerova@ounol.cz

B

® Po

734 834 945

®[Po

Jana Mensova
socidlni pracovnice,
tlumoénice
@} jana.mensova@ounol.cz
pay
777 959 722

CPeo

Michaela Hudcova
socidlni pracovnice,
tlumoénice

michaela.hudcova@ounol.cz
X
774 585 225

e

Adéla Minaréikova
socidlni pracovnice,
tlumoénice
adela.minarcikova@ounol.cz
X
774 702 507

e
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