
(fotky z akcí) 

Vážení přátelé a milí členové OUN, přinášíme Vám 

nové zářijové číslo s různými aktualitami o činnostech OUN 

 Oblastní unie neslyšících Olomouc z.s.

 

ZÁŘÍ 2026 



28. 8. (PÁ) 

 

10. 9. (ČT)
14. 9. (PO)
21. 9.—26. 9. 

AKCE OUN:
29. 7. (ST) 

4. 9. (PÁ)
 11. 9. (PÁ) 
18. 9. (PÁ) 
24. 9.— 28. 9.
28. 9. (PO) 
2. 10. (PÁ) 

AKCE NEBUDE
ZDRAVOTNÍ PŘEDNÁŠKA
PODZIMNÍ TVOŘENÍ
PODZIMNÍ POBYT
ZAVŘENO 
MDN + CVIČENÍ PAMĚTI 

VOLNÁ BESEDA + OPÉKÁNÍ

TURISTIKA—PŘEMYSLOVICE 

NESLÝCHANÁ AKCE!—Brno 
11. NESLÝCHANĚ ZÁBAVNÝ VEČER—Kroměříž
9. ROČNÍK ZNAKOFEST—Praha 

CO SE KONALO V LÉTĚ? 

FOTOGALERIE 
 Fotky z akcí najdetena webovýchstránkách: 

Facebook: OUNOlomouc Instagram: 

AKCE MIMO OUN: 

ZONERAMA 

oun_olomouc 

PROGRAM NA ZÁŘÍ 

AKCE OUN:

https://www.facebook.com/OUNOlomouc
https://eu.zonerama.com/OUNOlomouc/626771
https://eu.zonerama.com/OUNOlomouc/626771
https://www.instagram.com/oun_olomouc/
https://www.instagram.com/oun_olomouc/
https://youtu.be/KB7ztjjGXZA
https://youtu.be/mQFpb3kWvUk


ROČNÍ HARMONOGRAM 2026 

ŘÍJEN 

DUBEN 

KVĚTEN 

ČERVEN 

LEDEN

ÚNOR

BŘEZEN

LISTOPAD

PROSINEC 

ČERVENEC 

- 

SRPEN 

ZÁŘÍ PODZIMNÍ TVOŘENÍ

MEZINÁRODNÍ DEN NESLYŠÍCÍCH

PODZIMNÍ POBYT 

NOVOROČNÍ POSEZENÍ 

DOBROPLES - DOBRÉ MÍSTO PRO ŽIVOT 

JARNÍ TVOŘENÍ 

CVIČENÍ PAMĚTI I. 

MEZINÁRODNÍ DEN ŽEN 

FILMOVÝ FESTIVAL JEDEN SVĚT 

AKTUÁLNÍ INFORMACE ZE ZDRAVOTNICVTÍ A SOCIÁLNÍ OBLASTI

ANEPL - SETKÁNÍ NESLYŠÍCÍCH PEDAGOGŮ A LEKTORŮ ČZJ 

CELOSTÁTNÍ SETKÁNÍ TLUMOČNÍKŮ ČZJ - BRNO

CVIČENÍ PAMĚTI III. 

ZIMNÍ TVOŘENÍ 

CVIČENÍ PAMĚTI IV. 

VÁNOČNÍ STÁNEK - DOBRÉ MÍSTO PRO ŽIVOT

VALNÁ HROMADA + DEN MATEK

EXKURZE ZÁKLADNY ZÁCHRANKY 

LETNÍ TVOŘENÍ 

DEN OTCŮ 

CVIČENÍ PAMĚTI II. 

SLUŇÁKOV 

EXKURZE 

VOLNÁ BESEDA + OPÉKÁNÍ ŠPEKÁČKŮ

(přednášky se nekonají !!!) 

Pořádáme také jiné akce např. PROHLÍDKY MUZEÍ, VÝSTAV... 

V NĚKTERÉ ČTVRTKY (PÁTKY) se pořádají v OUN různé přednášky 
(lékařská, sportovní, cestovatelská témata...). 



TURISTIKA—PŘEMYSLOVICE 

Ve středu 29. 7. 2026 jsme vyrazili na pěší výlet do okolí Přemyslovic.
Během trasy jsme navštívili větrný mlýn, rozhlednu a další zajímavá
místa v okolí. 



VOLNÁ BESEDA + OPÉKÁNÍ 

V pátek 28. 8. 2026 od 14:00 se v OUN konala akce s volnou besedou a
opékáním špekáčků. Nakonci prázdnin jsme se všichni sešli, abychom 
strávili hezké chvíle u ohniště. 



PROGRAM OUN—ZÁŘÍ 

Téma: 

V pátek 11. 9.2026 od 16:00 

 MUDr. Petr Buzrla 

ZDRAVOTNÍ PŘEDNÁŠKA 

Neslyšící přednášející:

Srdce a cévy

https://youtu.be/oM0b0NjSmoM


PROGRAM OUN—ZÁŘÍ 

S sebou: 

V pátek 18. 9.2026 od 16:00 

 Bohdana Pochopová Neslyšící lektorka:

PODZIMNÍ TVOŘENÍ
výroba dřevěných domečků 

tavná pistole s lepícími tyčinkami, kleště, brusný papír

https://youtu.be/KSYXqCiBgEA


PROGRAM OUN-ZÁŘÍ 

24. 9.—28.9. 2026 

PODZIMNÍ POBYT 

Rekondiční pobyt pro osoby se sluchovým postižením v Týnci nad Sázavou 



AKCE MIMO OUN-ZÁŘÍ 



AKCE MIMO OUN-ZÁŘÍ 



AKCE MIMO OUN-ZÁŘÍ 



AKCE MIMO OUN-ZÁŘÍ 



AKTUALITY OUN 

Budova OUN bude 

z důvodu státního svátku. 

mít zavřeno v tento den 
28. 9. 2026 (pondělí) 

Tým OUN vám přeje pěkný prodloužený víkend! 



AKTUALITY OUN 

Mezinárodní den neslyšících 

 (PÁ) MDN + CVIČENÍ PAMĚTI 2.10.

23. 9. 2026

AKCE OUN 



AKTUALITY OUN 

PÁTEK: 

8:00 - 14:00 !!! NUTNÉ SE OBJEDNAT PŘEDEM !!!

————————————————————————————————————— 

Vážení klienti, 
prosíme vás o dodržování pracovních dob zaměstnanců OUN:

Bc. Jan Panský 
Sociální pracovník, tlumočník ČZJ
8:00 - 16:00 

Tereza Handlová 
Sociální pracovnice, tlumočnice ČZJ
8:00 - 16:00 

Pavlína Šudřichová 
Vedoucí kavárny, obsluha kavárny, úklid 

Mgr. Petra Hartingerová 
Sociální pracovnice, provozně - administrativní pracovnice
(pronájmy, kurzy znakového jazyka, kavárna) 
8:00 - 16:00 

PONDĚLÍ—ČTVRTEK 
PÁTEK: 

KAVÁRNA OUN: 

SOCIÁLNÍ A TLUMOČNICKÉ SLUŽBY: 

PONDĚLÍ - ČTVRTEK

Bc. Miroslava Zrnečková 
 

8:00 -15:00 

8:00 - 16:00 
8:00-14:00(přednášky a akce mohou probíhat i ve večerních hodinách) 

Vedoucísociálních služeb, sociální pracovnice, tlumočnice ČZJ 

•

• 



AKTUALITY OUN 



APLIKACE ZÁCHRANKA 

NOVÉ TLAČÍTKO SOS—jednodušší pomoc pro všechny 

Po aktivizaci hlavního SOS si snadno vyberete:
ANO 
NE 

– potřebuji zdravotní pomoc (155) 
– jiná nouzová situace (112) 

Jak to funguje?

Novinka — SMS chat—vhodné pro: 

Aktualizace aplikace—Android/ Google Play nebo iOS/ App Store 



ODBORNÉ PORADENSTVÍ

ODBORNÉ ( INDIVIDUÁLNÍ)  PORADENSTVÍ 

JAK SPRÁVNĚ OVLÁDAT PC
JAK POUŽÍVAT CHYTRÝ TELEFON (MOBIL)
JAK POUŽÍVAT MOBILNÍ  APLIKACI  -  např .  
E  -  OBČANKA,  DATOVÁ SCHRÁNKA,  BANKOVNÍ
IDENTITA . . .
J A K  S E  B E Z P E Č N Ě  P O H Y B O V A T  N A  I N T E R N E T U
n a p ř .  p o d v o d n é  e m a i l y ,  b e z p e č n ý  n á k u p  n a  
e  -  shopu …
PORADENSTVÍ  S  VÝBĚREM KOMPENZAČNÍCH
POMŮCEK

 email: ounol@ounol.cz📩



Spolupracujeme s partnerskou organizaci Unie neslyšících Brno

KOMPENZAČNÍ  POMŮCKY

KATALOG KOMUNIKAČNÍCH A KOMPENZAČNÍCH POMŮCEK

pro nes lyš íc í  a  nedos lýchavé  pro  ce lé  ČR.

Klikněte  zde

Více  informací  na jdete  na  webové  stránce :

www.pomuckyproneslysic i .cz

Kompenzační pomůcky je možné zakoupit
i přes internetový obchod (e-shop).

https://www.pomuckyproneslysici.cz/


PRAVIDLA V OUN 

Provozní doba OUN: 

• 

pondělí až čtvrtek: 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
pátek: 8:00 - 12:00, ostatní čas dle dohody 

 Sociálního pracovníka/ tlumočníka kontaktujte 

budete chtít zrušit domluvený termín tlumočení, schůzky
(např. z důvodu nemoci). 

Pokud klient napíše sociálnímu pracovníkovi/ tlumočníkovi
mimo pracovní dobu, odpoví až následující pracovníden. 

 Není povinností sociálního pracovníka/ tlumočníka, aby odpovídal na
 

Odpoví, jakmile bude mít čas. 

Na jiné komunikační kanály nebudeme odpovídat př. Messenger, Facebook
nebo soukromé emailové adresy pracovníků OUN! 

 Klient je povinen se objednat! Kdo se neobjedná, tomu dá sociální pracov-
ník/ tlumočník jiný termín ! 
Zašlete SMS zprávu, email, nebo zkontaktujte pracovníka/ tlumočníka
s přesnými informacemi o tom, co potřebujete řešit. 
Používejte prosím pouze tyto komunikační kanály: 

SMS, WhatsApp a email ! 

•

•

•

•

pouzev pracovní době!
S výjimkou případů ohrožení zdraví, majetku, jiné osoby, nebo pokud

zaslané zprávy ihned! Řeší problémy jiného tlumočníka nebo má školení.



JAK SI MÁM OBJEDNAT TLUMOČNÍKA? 

DŮLEŽITÉ !!! 

!!! Každá objednávka musí obsahovat:

 VAŠE JMÉNO A PŘÍJMENÍ
DATUM TLUMOČENÍ 

5 DNÍ PŘEDEM !!!

IHNED informujte tlumočníka !!! 

„OBJEDNÁVKA TLUMOČNÍKA“ 

Klikněte zde pro objednání tlumočníka 

!!! Kontaktujte prosím pouze tyto tlumočníky OUN:

HANDLOVÁ TEREZA
PANSKÝ JAN 
ZRNEČKOVÁ MIROSLAVA 

1. např. Jana Novotná 
např. 1.1. 2017 
např. 16:00 
např. lékař, vyšetření srdce 
např. poliklinika Olomouc, Tržnice 

Upozorňujeme, že každoutlumočnickouslužbuje třeba objednat nejlépe 

Na externí tlumočníky se obracíme pouze v případě, kdy jsou tlumočníci OUN
obsazeni. 

 
nebo adresa 

Tlumočník je vázaný mlčenlivosti, takže se nemusíte bát, že by tyto informace
šířil dále. 

Pokud máte objednaný termín tlumočení a nemůžete přijít z důvodu např, nemoc 

2.
3.
4.
5.

Objednávat se můžete přes WhatsApp, email, SMS a online formulář 

ČAS TLUMOČENÍ 
DŮVOD TLUMOČENÍ
MÍSTO TLUMOČENÍ (KDE?)

!!! POZOR DŮLEŽITÉ !!!

https://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/
https://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/
https://www.ounol.cz/objednavka-tlumocnika/


JAK PODAT STÍŽNOST, PŘIPOMÍNKU? 

Stále nejste spokojeni? 

Máte právo podat stížnost nebo připomínku na kvalitu
sociálních služeb. 

b) ústně: 

Jak? 

Jak podat stížnost, připomínku? 

a) písemně: 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

s uvedením jména 

osobně 
přes zástupce, který stížnost vyřídí za Vás 

do schránky přání a připomínek, na chodbě u hlavního vchodu OUN
dopisem na adresu OUN, Jungmannova 975/ 25A, 779 00 Olomouc
emailem na adresu ounol@ounol.cz 

 
Olomouckého kraje, Jeremenkova 1191/ 40A, 779 00 Olomouc nebo
Kancelář veřejného ochránce práv, Údolní 658/ 39, 602 00 Brno - střed. 

Do 30 dnů obdržíte písemné vyjádření ke stížnosti. V případě anonymní stížnosti
bude vyjádření vyvěšeno 30 dnů v prosklené vitríně v budově OUN, vpravo, 
za vchodovými dveřmi. 

anonymně (bez uvedení jména) 

Obraťtese na vedoucího oddělení sociálních služeb Krajského úřadu

Vyřízení 



TÍSŇOVÁ LINKA
150 HASIČI (SMS)
158 POLICIE (SMS)
112 - hasiči, policie, zdravotníci
- lze použít všude v EU (SMS)
! ! !  Důležité  je  do  zprávy  napsat : 89,-/balení  (6ks )

89 ,-/balení  (6ks )
89 ,-/balení  (6ks )
89 ,-/balení  (6ks )

20,-Kč/ks
30,-Kč/ks
15,-Kč/ks

5,-Kč/ 1  č istění
60,-Kč

jsem neslyšící, nedoslýchavý nebo
osoba se sluchovým postižením 
co se stalo,
kde (místo) se to stalo,
kdo (jméno) volá o pomoc,
MOBILNÍ APLIKACE ZÁCHRANKA

V OUN je  možné zakoupit

Zboží  a  s lužby
Bater ie  PR 675  H
Bater ie  13
Bater ie  PR 312  
Bater ie  10
Hadička  do  s luch .  tenká
Hadička  do  s luch .  s i lná
Čist ic í  tab leta
Čistění  u l t razvukem
Vysoušecí  tab lety  na
s luchadla

Cena

! ! !  DOPORUČENÍ ! ! !

Nikdy nepodepisujte smlouvy, půjčky, úvěry bez přítomnosti tlumočníka!
pokud nerozumíte, nic nepodepisujte. Smlouvám musíte rozumět!

Při exekuci už je na řešení pozdě.
Obrat’te se prosím na naše tlumočníky/sociální pracovníky v OUN.

Rádi vám poradíme.

PŘIPOMÍNKY A STÍŽNOSTI

Vaše připomínky a stížnosti můžete napsat a vložit do schránky
u vchodu OUN



PARTNERSKÉ ORGANIZACE:

Oblastní  unie  neslyš íc ích  Olomouc z .s .
 j e  jedním ze  zák lada j íc ích  č lenů nez iskové  organizace  -

Českomoravské jednoty  neslyšíc ích ,  z .s .

PARTNERSKÉ ORGANIZACE:

Kurzy ,  přednášky a  pobyty  jsou real izovány 
s  f inanční  podporou.

DĚKUJEME ZA FINANČNÍ PODPORU:

DURKOPP s.r.o.
)(



PROVOZNÍ DOBA

Po - čt: 8 - 12 hod.
13 - 16 hod 

pá: 8 - 12 hod.
ostatní čas dle dohody

Pavel  Pastrnek

Mgr.  Petra  Hartingerová
 

Tereza Handlová
 

Bc.  Miroslava  Zrnečková
 

Bc.  Jan Panský
 

Oblastní  unie  neslyš íc ích  Olomouc
 Jungmannova 975/25A, 77900 Olomouc

předseda  OUN,  s tatutár
ounol@ounol .cz

vedoucí ,  soc iá ln í  pracovnice
 t lumočnice  ČZJ

miros lava .zrneckova@ounol .cz

7 7 7

777  854  328

959 722 774  585  225

734  834  945

soc iá ln í  pracovnice ,  administrace
proná jmy,  kavárna ,  kurzy  ZJ

petra .hart ingerova@ounol .cz

soc iá ln í  pracovnice ,
 

soc iá ln ípracovník ,  
t lumočnice  ČZJ t lumočník  ČZJ

tereza .handlova@ounol .cz jan .pansky@ounol .cz
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