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DNF@ @@N KVETEN 2026

VaZeni pratelé a mili ¢lenove OUN, pfinaSime Vam

nove kvétnové Cislo s ruznymi aktualitami o ¢innostech OUN




CO SE KONALO V DUBNU ?

o
AKCE OUN: 1%
24. 4. (PA) PREDNASKA—AKTUALNI INFORMACE ZE v
16:00 ZDRAVOTNICTVI A SOCIALNI OBLASTI
AKCE MIMO OUN:
18.4.-19.4. ANEPL—I10. JUBILEJNI SETKANI ASOCIACE

NESLYSICiCH PEDAGOGU A LEKTORU CZJ

(PRAHA)

22.4. PROMITANI FILMU ,,SLYSIS ME?¢

PROGRAM NA KVETEN

AKCE OUN:
1.5. (PA) ZAVRENO—STATNI SVATEK
8.5. (PA) ZAVRENO—STATNI SVATEK
15.5. (PA) VALNA HROMADA + DEN MATEK
18.5. (PO) EXKURZE ZACHRANKA— ZAKLADNA OLOMOUC,
HNEVOTINSKA
22.5. (PA) AKCE NEBUDE
29.5. (PA) PREDNASKA—72 HODIN
AKCE MIMO OUN:
28.5. (CT) DEN PRO RODINU A VELETRH SOC. SLUZEB
FOTOGALERIE
@ m Fotky z akci najdete na webovych strankach: ZONERAMA
7 Facebook: OUNOlomouc Instagram: oun_olomouc




ROCNI HARMONOGRAM 2026

LEDEN
UNOR NOVOROCNI{ POSEZENI{

BREZEN DOBROPLES - DOBRE MiSTO PRO ZIVOT
JARNI TVORENI
CVICENI PAMETI L
MEZINARODNI DEN ZEN

FILMOVY FESTIVAL JEDEN SVET
DUBEN AKTUALNI INFORMACE ZE ZDRAVOTNICVTI A SOCIALNi OBLASTI

ANEPL - SETKANI NESLYSICICH PEDAGOGU A LEKTORU CZJ

KVETEN VALNA HROMADA + DEN MATEK

EXKURZE ZAKLADNY ZACHRANKY

CERVEN LETNi TVORENI
DEN OTCU
CVICENI PAMETI II.
SLUNAKOV

CERVENEC  EXKURZE
VOLNA BESEDA + OPEKANI SPEKACKU

(pfednasky se nekonaji !!!)

SRPEN
ZARI PODZIMNI TVORENI
MEZINARODNI DEN NESLYSICICH
PODZIMNI POBYT
RIJEN CELOSTATNI SETKANI TLUMOCNIKU ¢ZJ - BRNO

CVICENI PAMETI I11.
LISTOPAD ZIMNI TVORENI
PROSINEC CVICENI PAMETI IV.

VANOCNI STANEK - DOBRE MISTO PRO ZIVOT

Poiadame také jiné akce napt. PROHLIDKY MUZEI, VYSTAV...
V NEKTERE CTVRTKY (PATKY) se poiadaji v OUN riizné prednasky

(I1€katska, sportovni, cestovatelskd témata...).




ZDRAVOTNI PREDNASKA

V patek 10.4. 2026 od 16:00 se uskutec¢nila zdravotni prednaska II.
z oblasti gynekologie, kterou vedl neslySici Iékat MUDr. Petr Buzrla.




AKCE OUN

V patek 24. 4. 2026 od 16:00 se konala prednaSka—Aktualni informace
ze zdravotnictvi a socialni oblasti, kterou vedl Roman Lupomésky,
MBA, MPA. PtednasSka ptinesla uceleny ptehled o aktualnim déni v social-

ni a zdravotni sféfe a nabidla prostor pro odbornou diskusi nad tématy,

ktera hybou sou¢asnou spolecnosti.

vl Ministerstvo
L1l zdravotnictvi




AKCE MIMO OUN—FESTIVAL JEDEN SVET

FILM ..SLYSIS ME?¢ KINO KONVIKT

Ve stiredu 22.4.2026 od 18:30 se promital Spanélsky film ,,S1y§i§ m&?*
v kiné Konvikt v Olomouci. Po projekci nasledovala diskuze, na které
byli pfitomni tlumocnici Jan Pansky a Tereza Handlova.




PROGRAM OUN—KVETEN

V patek 15.5.2026 od 16:00

VALNA HROMADA
_|_

DEN MATEK

Pro nové volebni obdobi je moZno kandidovat na ¢lena vyboru nebo piedsedu.

Zajemce, ktefi se rozhodnou kandidovat, prosime o zaslani vyplnéné kandidat-
ni ptihlasky e-mailem do 8.5.2026

“"‘I

10.5.2026 DEN MATEK




POZVANKA

V patek 15.5.2026 od 16:00 se kond VALNA HROMADA + VOLBY v OUN. Clenové
OUN budou volit pfedsedu a vybor (tficlennou komisi) pro nové obdobi 2026-2031.

PROGRAM
1) PREZENCE

2) ZPRAVA O CINNOSTI OUN za rok 2025
3) ZPRAVA O HOSPODARENI za rok 2025
4) PLAN AKCi 2026

5) VOLBY

6) DISKUSE

Ucast viech €lent OUN je nutna!

Obcerstveni bude zajisténo.

Pavel Pastrnek

Predseda OUN
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PROGRAM OUN—KVETEN

V pondéli 18.5.2026 od 9:00

EXKURZE ZACHRANKA—ZAKLADNA

Olomouc, Hnévotinska 60

Prohlidka vyjezdové zakladny, sanitnich vozi a helikoptéry.
V ramci prohlidky také probéhne beseda s vedoucim operacniho

sttediska panem Tomasem Némym, DiS. Béhem exkurze budou

pritomni tlumocnici Jan Pansky a Tereza Handlova.




PROGRAM OUN-KVETEN

Ve patek 29.5.2026
od 16:00

PREDNASKA—72 HODIN

Prednasejici: Jan Pansky

Ministerstvo vnitra vydalo pfirucku 72 hodin, kde se dozvite, jak se zachovat
v krizovych situacich a jake mit doma zasoby. Rozebereme si seznam bod
po bodu. Rekneme si, pro¢ jsou dané polozky diileZité a jak je vybirat a také
co bychom Vam doporucili do domacich zasob doplnit, at’ mate jistotu,

Ze jste pro sveé bezpeci a klid udélali maximum.

RIP




AKTUALITY OUN

Budova OUN bude mit zavieno v téchto dnech
1.5.2026 (patek) a 8.5.2026 (patek)

z duvodu statnich svatku.
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Tym OUN vam preje krasny prvni m4;!
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AKCE MIMO OUN-KVETEN

Ve ctvrtek 28.5.2026
od 10:00 - 18:00

DEN PRO RODINU
A
VELETRH SOCIALNICH SLUZEB

Olomouc, Horni nameésti

- Na jednom mist¢ se predstavi poskytovatelé socialnich
sluzeb i organizace, kter¢ pomahaji v riiznych Zivotnich
situacich.

-, Ziskate prehled o dostupné pomoci, poradite se s odborniky
a zjistite, kam se obratit, kdyz je potieba.
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ZINOT

HENDIKEPEM

18. 2.-10. 5. 2026




AKTUALITY OUN

Vazeni klienti,
prosime vas o dodrzovani pracovnich dob zaméstnanci OUN:

SOCIALNI A TLUMOCNICKE SLUZBY:

PONDELI - CTVRTEK

Bc. Miroslava Zrneckova

Vedouci socidlnich sluzeb, socialni pracovnice, tlumocnice CZJ
8:00 -15:00

Tereza Handlova

Socialni pracovnice, tlumo¢nice CZJ
8:00 - 16:00

Bc. Jan Pansky
Socialni pracovnik, tlumoénik CZJ
8:00 - 16:00

Mgr. Petra Hartingerova

Socialni pracovnice, provozné - administrativni pracovnice
(prondjmy, kurzy znakového jazyka, kavarna)

8:00 - 16:00

PATEK:
8:00 - 14:00 !!! NUTNE SE OBJEDNAT PREDEM !!!

KAVARNA OUN:

« PONDELI—CTVRTEK 8:00 - 16:00
« PATEK: 8:00 - 14:00 (pfednasky a akce mohou probihat i ve ve¢ernich hodinach)

Pavlina Sudfichova Alena Novotna

Vedouci kavarny, obsluha kavarny, uklid Uklid, obsluha kavarny



ODBORNE PORADENSTVI




KOMPENZACNIi POMUCKY

LNB

NESLYSICICH
BRNO




PRAVIDLA V OUN

\ UNIE NEg
$$\ ) (@.
Provozni doba OUN: 3 m@ 7 S
o I

pond¢li az ¢tvrtek: 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00 2L o mov®

patek: 8:00 - 14:00, ostatni ¢as dle dohody

« Klient je povinen se objednat! Kdo se neobjednd, tomu da socialni pracov-
nik/ tlumo¢nik jiny termin !

o ZaSlete SMS zpravu, email, nebo zkontaktujte pracovnika/ tlumocnika
s presnymi informacemi o tom, co potfebujete fesit.

o Pouzivejte prosim pouze tyto komunikacni kanaly:
SMS, WhatsApp a email ! @

Na jiné komunika¢ni kanaly nebudeme odpovidat pi. Messenger, Facebook
nebo soukromé emailové adresy pracovnikit OUN!

o Socialniho pracovnika/ tlumoc¢nika kontaktujte pouze v pracovni dobé!
S vyjimkou piipadi ohrozeni zdravi, majetku, jiné osoby, nebo pokud
budete chtit zrusit domluveny termin tlumoceni, schiizky

(napr. z divodu nemoci).

Pokud klient napiSe socialnimu pracovnikovi/ tlumocnikovi
mimo pracovni dobu, odpovi az nasledujici pracovni den.

« Neni povinnesti socidlniho pracovnika/ tlumo¢nika, aby odpovidal na
zaslané zpravy ihned! Resi problémy jiného klienta nebo ma koleni.

Odpovi, jakmile bude mit cCas.




JAK SI MAM OBJEDNAT TLUMOCNIKA?

DULEZITE !!!

Upozornujeme, Ze kazdou tlumocnickou sluzbu je tfeba objednat nejlépe

5 DNi PREDEM !!!

Objednavat se muzete pies WhatsApp, email, SMS a online formular
»OBJEDNAVKA TLUMOCNIKA“

\/

-

Kliknéte zde pro objednani tlumocnika >,

!!! Kontaktujte prosim pouze tyto tltumocniky OUN:
. HANDLOVA TEREZA
. PANSKY JAN
—~  ZRNECKOVA MIROSLAVA .

Na externi tlumoc¢niky se obracime pouze v piipadé¢, kdy jsou tlumocnici OUN
obsazeni.

! Kazda objednavka musi obsahovat:

1. VASE JMENO A PRIJMENI{ napt. Jana Novotna

2. DATUM TLUMOCENI{ napt. 1.1. 2017

3. CAS TLUMOCENI napt. 16:00

4. DUVOD TLUMOCENI napft. 1ékat, vySetieni srdce

5. MISTO TLUMOCENI (KDE?) napft. poliklinika Olomouc, TrZnice

nebo adresa

Tlumoc¢nik je vazany mlcenlivosti, takZe se nemusite bat, Ze by tyto informace
sitil dale. . o

""" POZOR DULEZITE !!!
Pokud mate objednany termin tlumoceni a nemizete ptijit z divodu napt, nemoc

THNED informujte tltumocnika !!!



JAK PODAT STIZNOST, PRIPOMINKU?

Mate pravo podat stiznost nebo pripominku na kvalitu
socialnich sluzeb.

Jak podat stiznost, pripominku?

a) pisemné: —
|

. anonymng (bez uvedeni jména) ‘ o
SCHRANKA OUN
4 . J4 ‘ m stitrost
. s uvedenim jména \ o

Jak? L. et .._j

. do schranky ptani a pfipominek, na chodb& u hlavniho vchodu OUN
 dopisem na adresu OUN, Jungmannova 975/ 25A, 779 00 Olomouc

. emailem na adresu ounol@ounol.cz

b) ustné:
. osobné

. ptes zastupce, ktery stiznost vytidi za Vas

Vyijadrieni

K anonvmnim stiznostem

Vyrizeni

Do 30 dnii obdrzite pisemné vyjadieni ke stiznosti. V piipad¢ anonymni stiZznosti
bude vyjadieni vyvéseno 30 dnti v prosklené vitrin€ v budové OUN, vpravo,
za vchodovymi dveimi.

# Stale nejste spokojeni?

Obrat’te se na vedouciho oddéleni socialnich sluzeb Krajského uradu
Olomouckého kraje, Jeremenkova 1191/ 40A, 779 00 Olomouc nebo
Kancelaf vefejného ochrance prav, Udolni 658/ 39, 602 00 Brno - stfed.



V OUN je mozZné zakoupit

Zbozi a sluzby Cena

Baterie PR 675 H 89,-/baleni (6ks)
Baterie 13 89,-/baleni (6ks)
Baterie PR 312 89,-/baleni (6ks)
Baterie 10 89,-/baleni (6ks)
Hadic¢ka do sluch. tenka 20,-Ké&é/ks
Hadic¢ka do sluch. silna 30,-Ké/ks
Cistici tableta 15,-K&/ks
Cisténi ultrazvukem 5 -K¢&/ 1 éisténi
VysouSeci tablety na 60,-Ké&
HASICT roicie SRR sluchadla

{155 158 g8

1" DOPORUCENI !

Nikdy nepodepisujte smlouvy, piijcky, uvéry bez pritomnosti tlumo¢nika!
pokud nerozumite, nic nepodepisujte. Smlouvam musite rozumeét!
Pri exekuci uz je na reSeni pozdé.

Obrat’te se prosim na nase tlumo¢niky/socialni pracovniky v OUN.
Radi vam poradime.

PRIPOMINKY A STIZNOSTI

VaSe pripominky a stiZnosti mZete napsat a vloZit do schranky
u vchodu OUN



PARTNERSKE ORGANIZACE:

Poradenské centrum
pro sluchowé postizené Kroméfiz, o.p.s.

il
B OLOMOUC ;
El Olomoucky kraj

@ -~ S #8 DURKOPP s.r.o.
MISTO ZVOT
M Poméhime s polorou




Oblastni unie neslySicich Olomouc
Jungmannova 975/25A, 77900 Olomouc

PROVOZNI DOBA

Po - ¢t: 8 - 12 hod.
13 - 16 hod
pa: 8 - 12 hod.

ostatni cas dle dohody

Pavel Pastrnek

predseda OUN, statutar

S
ounol@ounol.cz \ .
Bc. Miroslava Zrneckova Mgr. Petra Hartingerova
vedouci, socialni pracovnice socialni pracovnice, administrace
tlumoénice CZ) pronajmy, kavarna, kurzy ZJ
miroslava.zrneckova@ounol.cz petra.hartingerova@ounol.cz
¢ 777 854 328 &) 734 834 945
-

Tereza Handlova Bc. Jan Pansky
socialni |)l"d('()\'ljl('(‘. .\(N‘i&'lllli I)I’H('()V!l“\'.
tlumoc¢nice CZJ tlumoénik CZJ
tereza. handlova@ounol.cz jan.panskv@ounol.cz
& 777 959 722 . 774 585 225

& & 0O [&



